
Klachtenformulier GroeneHartHopper

CVV Pasnummer: ………………………………………………….

1.	 Gegevens over de klacht:

Beschrijving van de klacht …………………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Datum waarop de klacht is gebasseerd: ….………………………………………………………

2.	 Betrokken organisatie: (*)
	 0 Stichting CVV Midden-Holland
	 0 Gemeente
	 0 Vervoerder
	 0 Provincie

(*) s.v.p. aankruisen wat van toepassing is

3.	 Welke acties zijn er volgens u nodig / mogelijk om de klacht te verhelpen:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
4.	 Persoonsgegevens:

Naam:				   …………………………………………………………………………………………………………………………

Straat en huisnummer:	 …………………………………………………………………………………………………………………………

Postcode en woonplaats: 	 …………………………………………………………………………………………………………………………

Telefoonnummer:		  …………………………………………………………………………………………………………………………

U kunt uw klacht opsturen naar:

Uitvoeringsorganisatie CVV Midden-Holland
T.a.v. afdeling klachtenbehandeling
Postbus 45
2800 AB Gouda

Indien u restitutie wenst voor teveel betaalde vervoerskosten wilt u dan s.v.p. hieronder uw 
bank/gironummer invullen?

Bank/Gironummer: ………………………………….. t.n.v. ………………………………………………


